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ALGEMENE VOORWAARDEN 
DEELNAME AAN PERSOONLIJK LEIDERSCHAP REIZEN 


1. Aanmelding en totstandkoming overeenkomst
Aanmelding vindt plaats door inschrijving via het inschrijfformulier en akkoordverklaring met deze voorwaarden. Na inschrijving ontvangt de deelnemer een factuur. De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door DE TWEEDE BERG en ontvangst van het betaalde bedrag.

2. Deelnemers
Programma’s worden begeleid door één of meerdere facilitators. Per bergtocht of leiderschapstraject geldt een minimum en maximumaantal deelnemers. DE TWEEDE BERG behoudt zich het recht voor een programma te annuleren bij onvoldoende deelnemers.

3. Aansprakelijkheid en verzekering
DE TWEEDE BERG betracht uiterste zorgvuldigheid bij de organisatie en uitvoering van haar programma’s, inclusief de inzet van lokale partners. Deelname aan berg- en natuuractiviteiten brengt risico’s met zich mee. Deelname geschiedt volledig op eigen verantwoordelijkheid van de deelnemer.

DE TWEEDE BERG is niet aansprakelijk voor schade in verband met:
- deelname aan het programma (voor-, tijdens- of na begeleiding);
- handelen of nalaten van lokale partners;
- gezondheids- of veiligheidsrisico’s inherent aan verblijf in de bergen;
- vermissing of beschadiging van bagage of persoonlijke eigendommen.

Uitsluiting van aansprakelijkheid geldt niet in geval van opzet of grove nalatigheid.

De deelnemer is verplicht zelf een passende reis- en annuleringsverzekering af te sluiten, inclusief dekking voor berg- en outdoor activiteiten (zoals opsporing, redding en repatriëring). De deelnemer verklaart dat zijn/haar lichamelijke en geestelijke toestand deelname toelaat.



4. Annulering door deelnemer
Annulering dient schriftelijk te geschieden. Bij annulering gelden de volgende kosten:
➢ Kosteloos annuleren van de leiderschapsreis kan tot 12 weken voor de vertrekdatum. 
➢ Tussen de 12 en 4 weken voor vertrek zijn de annuleringskosten 50% van de totale reissom.
➢ Tussen de 4 weken en de datum van vertrek zijn de annuleringskosten 100% van de totale reissom.
De deelnemer kan een vervangende deelnemer voorstellen. Deze vervanger wordt alleen toegelaten na akkoord van DE TWEEDE BERG. Hiervoor kan een administratievergoeding in rekening worden gebracht.

5. Annulering of wijziging door DE TWEEDE BERG
Indien een programma geen doorgang kan vinden wegens onvoldoende deelnemers, onveilige omstandigheden, overmacht of ziekte van begeleiders, behoudt DE TWEEDE BERG zich het recht voor het programma te annuleren of te verplaatsen. In geval van annulering door DE TWEEDE BERG worden reeds betaalde deelnamekosten gerestitueerd. Eventuele overige kosten (zoals reiskosten) vallen onder de verantwoordelijkheid van de deelnemer.

6. Overmacht
Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de invloedssfeer van DE TWEEDE BERG, waaronder extreme weersomstandigheden, natuurrampen, pandemieën, overheidsmaatregelen of reisrestricties. Indien door overmacht een programma wordt verplaatst, zal in overleg met de groep een nieuwe datum worden vastgesteld. Restitutie van aanvullende kosten is uitgesloten.

7. Prijzen
Vermelde prijzen zijn onder voorbehoud van kennelijke fouten of wijzigingen.

8. Wijziging voorwaarden
DE TWEEDE BERG behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen wegens gewichtige redenen. De versie die geldt op het moment van inschrijving is van toepassing.

9. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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